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- , Teekultur Ostfriesland - Modellvorhaben zur kulturtouristischen Inwertsetzung
Immateriellen Kulturerbes - Entwicklung von Strategien auf der Ostfriesischen
Halbinsel am Beispiel der Teekultur als Best Practice fiir nachhaltigen
Kulturtourismus in Niedersachsen*
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Auf der Ostfriesischen Halbinsel' wird die Ostfriesische Teekultur als
selbstverstindlicher Bestandteil der ostfriesischen Lebensart wahrgenom-

men und gepflegt.

Seit rund 300 Jahren ist Ostfriesland eine Region des Tees. Bis heute ist die
Teekultur eine ganz Ostfriesland einende Kulturpraxis. Dabei hat sich eine
eigenstandige Teekultur entwickelt, die sich zum Beispiel in der ostfrie-

sischen Teezeremonie ausdriickt - eine ritualisierte Art des Teetrinkens.

Der mit losen Teeblittern zubereitete Tee wird auf ein in der Tasse liegen-
des Stiick weiflen Kandiszucker, genannt ,Kluntje“, gegossen. Anschlie-
Rend wird ein wenig Sahne am Rande der Tasse auf den Teespiegel abge-
legt, die zunachst nach unten absinkt und dann wieder nach oben steigt.
Hierbei entsteht ein wolkendhnliches Cebilde, ,Wulkje“ genannt. In der
Regel wird der Tee nicht umgeriihrt, sodass mit jedem Schluck ein anderer
Geschmack entsteht: zunachst die milde Sahne, dann der kraftige Tee und

zuletzt die Sufde des Kandis.

Regelmifige und von vielen Einheimischen leidenschaftlich eingehaltene
Teezeiten und gemeinsames Teetrinken pragen den Tagesablauf und fa-
milidres wie berufliches Miteinander in Ostfriesland. Die Teekultur wird
insbesondere innerhalb von Familien vermittelt, was sich etwa darin zeigt,
dass die Vorliebe fiir eine bestimmte Teemischung oft von Generation zu

Generation weitergegeben wird.?

Hendrick Vroom (1562/1563-1640), "Eine Anzahl von Ostindienfahrern vor der

Kiiste", Ol auf Leinwand, um 1630, Foto: Rijksmuseum, Amsterdam



http://ostfriesland.travel

-

| Imaterilles ultu

-

2016 stellte die Deutsche UNESCO-Kommission die Ostfriesische Tee-

kultur in das Bundesweite Verzeichnis Immaterielles Kulturerbe ein.

Immaterielles Kulturerbe ist immer auch durch Improvisation, Weiter-
entwicklung und Verinderung gekennzeichnet. Dementsprechend soll die
Konvention nicht zu einer Musealisierung des Immateriellen Kulturerbes
fuihren, sondern soll dabei helfen, lebendige kulturelle Ausdrucksformen

und Traditionen am Leben zu erhalten.

Die von der UNESCO angestrebte ,,Bewahrung*des Immateriellen Kultur-
erbes soll nicht zu einem Unterdriicken neuer Impulse oder von Weiter-

entwicklungen fuhren, wie aus dem Ubereinkommen deutlich hervorgeht.

Kulturtourismus

Eine Umfrage des Kompetenzzentrums Tourismus des Bundes im Mai
2021 kam zu diesem Ergebnis: Vor-Ort-Erlebnisse spielen in der Inspi-
rationsphase bei den Reisenden aktuell keine dominierende Rolle mehr,

Ruhe und Natur haben an Relevanz gewonnen.

Auf der Website der ,DER Deutsches Reisebiiro GmbH & Co. OHG* findet
sich folgender Eintrag: ,Sehnsucht nach Langsamkeit Genug von Hetze,
Hast und Hektik? Lust auf Durchatmen?“ Dann nehmen Sie sich die Zeit:
Lassen Sie den Alltag mal Alltag sein und schalten Sie einen Gang runter.

Entschleunigung funktioniert am besten, wenn auch die Umgebung passt.

: =

Ruhe und Gelassenheit geben den Rhythmus vor. Eine reizvolle Land-
schaft schirft die Sinne fiir das Wesentliche. Auf den ostfriesischen Inseln
an der deutschen Nordseekiiste finden Sie die richtige Atmosphire, um
Stress abzubauen. Um gefiihlt die Uhr anzuhalten. Um mal Tempo raus-
zunehmen. Hier erfahren Korper und Geist die Entspannung und Ausge-

glichenheit, die sie brauchen.

Die meisten Inseln Ostfrieslands sind komplett autofrei, auf einigen weni-
gen ist der Autoverkehr zumindest stark eingeschrankt. Bewegung an der
frischen Luft in wunderschéner Natur ist also garantiert — das ist zusam-

men mit dem wohltuenden Nordsee-Reizklima gleich doppelt wertvoll.

Wellness-Angebote mit Sauna, Heilbddern und Massagen helfen dabei,
sich mal so richtig zu verwshnen. Wer noch mehr Energie tanken machte,
geniefdt erholsame Thalasso-Tage auf Juist. Die heilsamen Anwendungen
mit wertvollem Meerwasser, Schlick und Algen sind Urlaub fiir Kérper und
Ceist. Zwischendurch ist einfach mal Nichtstun in attraktiver Natur ange-
sagt. Aufsaugen, bewusst erleben, genieflen. Kehren Sie zur Langsamkeit

zurlick. Es tut soooo.... gut!®

Der Genuss und das Zelebrieren der Ostfriesischen Teezeremonie ist der
Inbegriff der Entschleunigung, der Ruhe und der Gelassenheit. Sprichwort-
lich wird die Zeit sogar angehalten, indem man die Sahne entgegen des

Uhrzeigersinns auf den Tee legt.


http://ostfriesland.travel
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Wie kann man Vorteile und Win-Win-
Situationen fiir Agierende mit
unterschiedlichen Interessen schaffen?

Erst im Jahr 2014 stellte die Europdische Kommission in ihrer Mitteilung
477 fest: ,Der Kulturerbe-Sektor muss auch Management- und Geschifts-
modelle anpassen und neue berufliche Fihigkeiten entwickeln, wobei die
Zusammenarbeit mit den Behorden nicht durch einmalige isolierte Maf3-
nahmen erfolgen darf, sondern es ist die Aufwertung und Erhaltung des

Kulturerbes Teil von umfassenden langfristigen Entwicklungsplanen....

Daher ist ein integrierter Ansatz zur Erhaltung, Férderung und Inwert-
setzung des Erbes erforderlich, um seinen vielfaltigen Beitrag zu gesell-
schaftlichen und wirtschaftlichen Zielen zu berticksichtigen..." (European

Commission, 2014).

Hierzu soll ein Giitesiegel ,,Ostfriesische Teekultur* installiert werden. Es

handelt sich dabei um eine Zertifizierung im Bereich einer Dienstleistung.

Es bezieht sich ausschliefRlich auf die Durchfihrung der Ostfriesischen

Teezeremonie.

Es sollen gastronomische Einrichtungen (Teestuben, Cafés,

Hotels, Restaurants etc.), Museen, Heimatvereine und // d"“' 2
Kurkliniken auf der Ostfriesischen Halbinsel gestarkt /,"-(/ 7.'\.‘
und unterstutzt werden, die Qualitat ihrer Arbeit im e : —— _——
Sinne des Immateriellen Kulturerbes ,Ostfriesische 1 ..;

Teekultur* zu verbessern. So ist die Bewerbung um
das Gitesiegel ,Ostfriesische Teekultur* — so der Titel

des Siegels — auch weniger eine Kontrolle, sondern ein

Prozess der begleiteten Selbstevaluation. Es geht um
Begleitung und Beratung beim Angebot der ,Ost-
friesischen Teezeremonie*, nicht um reines

,Abpriifen von Zahlen und Fakten.
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Zur Inwertsetzung der Ostfriesischen Teezeremonie wird ein Giitesiegel
entwickelt. Es geht um die Entwicklung und Verleihung des Giitesiegels
»Ostfriesische Teekultur“. Dieses Giitesiegel macht eine verbindliche Aus-
sage Uber die Qualitat des Immateriellen Erbes ,Ostfriesische Teekultur®.
Mit der Auszeichnung durch das Giitesiegel und das entsprechende Zerti-

fikat sind folgende Standards festgelegt.

- Einheitlichkeit der Ostfriesischen Teezeremonie.

- Gewahrleistung der Authentizitat als ostfriesischer Brauch [Tradition].

- Die aktive Wahrung und Weitervermittlung der Teekultur bei
Einheimischen und Gisten, tragt dieses Immaterielle Kulturerbe in

die Zukunft und verhindert den Verlust um das Wissen darum.

Mehrwert Gutesiegel

Das Gitesiegel als Qualitatsmerkmal starkt den Stellenwert sowohl bei

Einheimischen und Géasten, wenn es professionell als Marketinginstru-

ment eingesetzt wird.

Die Einheimischen kénnen mit Stolz auf ihre Ostfriesische Teezeremonie
blicken, der Urlaubende kann mit Erstaunen eine Jahrhunderte alte Tradi-

tion kennenlernen.

Vor ca. 20 Jahren gab es bereits Bestrebungen, ein solches Siegel bzw.

Zertifikat zu etablieren.


http://ostfriesland.travel
http://ostfriesland.travel
http://ostfriesland.travel

Erhebung zum Tee-Zertifikat des
Forderkreises Ostfriesisches
Teemuseum e.V.

Bei einer Erhebung wurde festgestellt, dass 2021 noch mit dem Zertifikat des
Forderkreis Ostfriesisches Teemuseum e.V. auf Websites und Speisekarten
geworben wurde. Dr. Matthias Stenger, ehem. Leiter des Ostfriesischen Tee-
museums in Norden, zur Erhebung: ,,Das ist in der Tat erstaunlich und ein

weiteres gutes Argument fiir die Neuauflage einer Zertifizierung.

o~/

Zrtlﬁkat

—

Folgende Betriebe werben noch 2021 auf ihrer Website mit dem Tee-Zerti-

fikat des Forderkreises des Ostfriesischen Teemuseums Norden:

Hotel Ostfriesland, Norden

1998 wurde uns das Tee-Zertifikat vom Ostfriesischen Teemuseum verliehen.

Butjadinger Teekontor
Wir sind ausgezeichnet mit dem Teezertifikat des Teemuseums der Stadt

Norden in Ostfriesland. Gerne beraten wir Sie fachkundig und kompetent.

Café Aggi-Huus, Dornum
Natiirlich besitzt das Aggi-Huus das Tee-Zertifikat.

Puppencafé, Carolinensiel
Das Puppencafé ist vom ostfriesischem Teemuseum in Norden mit Tee-

Zertifikat ausgezeichnet worden.

Café Kluntje, Baltrum
https://www.facebook.com/HerrKluntje/ Abbildung Tee-Zertifikat

Café Caro, Carolinensiel
Wir sind vom Ostfriesischen Teemuseum in Norden mit dem Tee-Zertifikat

ausgezeichnet worden. (Speisekarte)



Bedeutung des
Gutesiegels

Ostfriesische Teekultur




Das bedeutet ein Giitesiegel fiir die
Ostfriesische Teekultur

Ein Zertifikat, ein Gutesigel, wird als exklusive Auszeichnung aufgefasst
und sollte fur die Inwertsetzung des Immateriellen Kulturerbes Ostfriesi-
sche Teekultur, ausgezeichnet durch die deutsche UNESCO-Kommission,

starker genutzt werden.

Der Stellenwert der Ostfriesischen Teezeremonie ist fiir Einheimische
von grofler Bedeutung. Als das Ostftiesische Teemuseum in Norden um
2000 Teeseminare anbot, um die stilsichere Prisentierung und Durchfiih-
rung der Zeremonie zu vermitteln, bewarben sich zahlreiche Teestuben,
Hotels und Cafés. Mit einem Tee-Zertifikat konnten sie bei ihrer Kund-
schaft mit der original Ostfriesischen Teezeremonie werben. Auf der Web-
site der Ostfriesland Tourismus GmbH* sind dreizehn Teestuben, sechs
Hof Cafés, vier Muhlencafés und neun Melkhuskes fur die Ostfriesische

Halbinsel vorgestellt.

Bei drei der Melkhuskes wird Tee angeboten. Eine Teestube ist in einer
Mihle (Hinte) zu finden. Drei der sechs Hof Cafés werben mit dem An-
gebot Tee. Ein Hinweis auf die Ostfriesische Teezeremonie wird meistens
nicht gegeben. Das Teetrinken wird als selbstverstandliches Ritual im ost-
friesischen Alltag betrachtet. Erst bei ngherer Betrachtung wird es als et-
was Besonderes wahrgenommen. Hier sind Méglichkeiten vorhanden, das
Teeangebot auszuweiten und die Ostfriesische Teezeremonie besonders

herauszustellen.
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Ein gelungenes Beispiel fur die Darstellung der Ostfriesischen Teekultur ist
auf der Website des Friese Hotelss auf Norderney zu finden. Leider gibt es
auch hier keinen Hinweis auf das Immaterielle Kulturerbe.

Neben einer detaillierten Beschreibung gibt es die Rubrik Wissenswertes

iiber unseren Ostfriesentee.

Wissenswertes liber unseren
Ostfriesentee

- Tee steht in den ostfriesischen Haushalten zumeist den ganzen
Tag auf dem Herd.

- 3 Tassen Tee sind ,Ostfriesenrecht* das heift, traditionell
wird dreimal nachgeschenkt.

- Der Teeloffel dient nicht zum Umriihren.
Tee wird nicht umgertihrt. Der eigentliche
Zweck des Teeloffels ist der, dass wenn
er in die Tasse gestellt wird, wenn
der Gast keinen Tee mehr méochte.

- Die Teekanne wird nicht gespiilt.

- Ein zu starker Tee kann in der Tasse

oder in der Kanne mit heifRem Wasser

verdiinnt werden. Ostfriesen sprechen dann
von ,Badgastentee” (Badegistetee), da dies nicht

ostfriesentypisch ist.®
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Gutesiegel - Vorteile

»Besonders hohes Vertrauen schenken die Verbraucher Siegeln von
staatlichen Institutionen oder solchen, die nicht auf Gewinne ausgerich-
tet sind.“7 Diesem Gedankengang folgen auch die Teestuben, Cafés und
Restaurants in Ostfriesland, die mit einem Zertifikat des Forderkreises des
Ostfriesischen Teemuseums in Norden noch heute werben, obwohl die

Erlangung des Zertifikates fast zwanzig Jahre zurtickliegt.

Das Gitesiegel ,Ostfriesische Teekultur® kann in Verbindung mit der
UNESCO Anerkennung als Immaterielles Kulturerbe den Alleinstellungs-
charakter der Ostfriesischen Teezeremonie weiter heben. Die Vergabe des
Gutesiegels ,Teekultur Ostfriesland“ sollte von einer neutralen Institution

erfolgen. Angedacht ist das Ostftiesische Teemuseum Norden.

Begriindung fuir eine maogliche Installierung der Fachstelle ,Ostfriesische
Teekultur am Ostfriesischen Teemuseum Norden: Das Ostfriesische Tee-
museum ist ein wissenschaftlich gefiihrtes Museum und ist der regio-
nalen, nationalen und internationalen Teekultur verpflichtet. Es soll zum
Deutschen Teekompetenzzentrum?® ausgebaut werden. Das Ostfriesi-
sche Teemuseum ist in Tragerschaft des Heimatvereins Norderland, der
es in Partnerschaft mit der Stadt Norden fiihrt und betreibt. Es wird in
seiner Arbeit durch den Férderkreis Ostfriesisches Teemuseum und den
Freundeskreis des Norder Museums unterstiitzt. In Ostfriesland existiert
ein weiteres Teemuseum, das Biinting Teemuseum in Leer. Es kommt als
Fachstelle nicht in Frage, da es sich um ein Firmenmuseum handelt und
eine Neutralitat nicht gegeben ist. Ein anderes unabhingiges Gremium,
ein eigens gegriindeter Verein, wire auch als Tragerinstitution fuir das Gu-

tesiegel denkbar.

1

Eine reprasentative Umfrage unter 2.523 Deutschen zwischen 18 und 6 ren zu Bekanntheit, Vertrauen
und Zielgruppen von Giitesiegeln sowie Einfluss auf Kaufwahrscheinlichkeit und Preisbereitschaft

+Ein Produkt mit Siegel ist besser als

Steigerung der 92% der Deutschen

eines ohne Siegel.” o hkeit®
] eg g:
7 -Siegel.
46%
ﬁ +5°/0 ﬂ 72% der Kenner des
i Teils/teils MSC-Siegels haben
v N bereits ein dadurch

g ausgezeichnetes
Produkt erworben.

64 Prozent der Eltern achten beim Kauf von

Kinder- und Babyprodukten auf Giitesiegel. Das Stiftung

Warentest-Siegel fGiene. |
erreicht mit 75 von

100 Punkten das | |
héchste Vertrauen.

Bei Lebensmitteleinkaufen erachten zudem 61
Prozent der Verbraucher Giitesiegel als wichtigen
Qualitétsindikator.

Sechs Prozent der

. Deutschen wissen
Im Durchschnitt wird mit einer ’ T nicht, fiir welche

(U e v ee - Glitesiegelplatzierung jeder | _Inhalte das EU-
& rechtsschutz-Organisationen [Ty (/1o (AT * * Energielabel steht.
Staatlichen TestInstituten

1W4A Den verkaufenden Unternehmen

JIch vertraue diesen Institutionen bei
der Vergabe von Giitesiegeln.”

Seit 2020 konnte das

Mithilfe des Fairtrade-Siegels
lassen sich sogar 49 Prozent
aller Deutschen adressieren.

Privaten Test-Instituten mit Gewinnabsicht den gréRten Bekanntheits-
zuwachs verzeichnen.

SPLENDID
RESEARCH

© 2021 SPLENDID RESEARCH GmbH | www.splendid-research.com/guetesiegel

Grafik: © SPLENDID RESEARCH GmbH, Hamburg

Qualitit eines Guitesiegels

Um die Qualitat und die Einzigartigkeit des Gutesiegels zu sichern, sollte
beim Deutschen Patent- und Markenamt (Bundesbehérde) eine Wort-
Bild-Marke® eingetragen werden. Uber diese muss klar und deutlich ver-
mittelt werden, dass es sich um rares Gut handelt und von daher wertvoll
ist. Es ist nicht tibertragbar, d.h. das Gutesiegel darf nicht imitiert werden.
Die Eintragung beim Deutschen Patent- und Markenamt schliefit einen
Missbrauch des Gutesiegels aus. Sollte er dennoch stattfinden, kann man

gesetzlich dagegen vorgehen.

12



Es gibt mittlerweile eine kaum noch zu uberblickende Anzahl von Giite-
siegeln. Diese Vielzahl (uber 1500 Siegel) kann zu einer Verunsicherung

fuhren.©

Die Vergabe eines Gitesiegels sollte nachhaltig erfolgen, d.h. eine lang-
fristige Uberprufung sollte gewahrleistet sein. Ist diese Verlasslichkeit nicht
gegeben, kann es zu nachteiligen Auswirkungen kommen. Es gibt dazu ein
Urteil des OLG Dusseldorf", das regelmiflige Nachpriifungen von Giite-
siegeln erfolgen miissen. Eine objektive und neutrale Priifung und Quali-

tatsuiberwachungen sind seitens des Gerichtsurteils erforderlich.

Siegel werden in Deutschland ohne gesetzliche Regelung vergeben, d.h.
fur die Bevolkerung ist es schwer erkennbar, ob das Giitesiegel verldsslich
ist. Schwachpunkte sollten vermieden werden, von daher ist es ratsam Kri-

terien zu entwickeln, die von vorherein Nachteiliges ausschliefien.

Kriterien fiir ein Giitesiegel®

Die Kriterien werden von der AG Giitesiegel Ostfriesische Teekultur
und dem Fachbeirat ,Ostfriesische Teekultur* der Ostfriesischen

Landschaft und dem Ostfriesischen Teemuseum erarbeitet.

- Das Gutesiegel ,Ostfriesische Teekultur ist keine Auszeichnung
fur das gesamte Unternehmen, es bezieht sich ausschlieRlich auf

die ,Ostfriesische Teezeremonie®.

Graphische Gestaltung
des Giitesiegels

© D he UNESCO-K

—
( z Immatarislies | S wossses
-.@Jifurerhe oversacr

Boyres Wi, Wil st

Q%

Das Logo des Bundesweiten Verzeichnisses des Immateriellen Kultur-
erbes mit dem Zusatz ,Ostfriesische Teekultur®. Das Logo der Deutschen
UNESCO-Kommission zum Immateriellen Kulturerbe Ostfriesische Tee-
kultur ist nur sehr eingeschrankt nutzbar. Es gibt ein umfangreiches Kom-
pendium zur Nutzung®. Von daher war es einfacher, ein eigenes Logo zu
schaffen, das vielfiltiger einzusetzen ist. Das Logo wurde professionell

entwickelt.

Tipp Logogestaltung

Empfehlenswert ist das Logo gemeinsam in einer Arbeitsgruppe zu
entwickeln. Die Akzeptanz und die Bereitschaft der Logonutzung

ist damit eher gegeben.

- Das Logo sollte einfach und modern gestaltet werden.

- Das Logo sollte bei allen Versffentlichungen angegeben werden.
- Das Logo sollte maglichst durch eine Wort-Bild-Marke beim
Deutschen Patent- und Markenamt eingetragen werden:

https://www.dpma.de

13



Voraussetzu

Grundvoraussetzung ist, das Angebot ,Ostfriesische Teezeremonie* vor-

zuhalten. Folgende Punkte missen eindeutig mit ja beantwortet werden:
1. Was wir machen, das machen wir mit Leidenschaft.

2. Wir verwenden nur die Echte Ostfriesische Teemischung, Kandis und
Sahne.

3. Bei uns wird nichts geschont, gestreckt oder auf Kosten der Qualitat
gespart.

4. Wir ibernehmen Verantwortung fiir die korrekte Durchfiihrung der
Zeremonie.

5. Wir verfiigen tber typisches Ostfriesisches Teegeschirr.

6. Grundvoraussetzung: Antragstellende miissen auf der Ostfriesischen
Halbinsel ansassig sein.

Erforderliche Angaben sind:

1. Name der Antragstellenden

2. Firmenname / Vereinsname

3. Adresse (Strafee, Hausnummer, PLZ, Ort)

4. Tel. / Fax. [/ Email / Website

5. Kontakt (Funktion im Betrieb / Verein angeben)

6. Nachweis tiber den Betrieb (Gewerbeschein, Vereinseintragung etc.)

Variante A: Es erfolgt eine Vorortbesichtigung.
- Die das Giitesiegel vergebende Institution nimmt vor Ort eine Priifung vor.
- Die Prifungen kénnten in Kooperation mit den &rtlichen Tourismusein-

richtungen stattfinden.

ngen fﬁ' da

(Wi

Variante B: es wird eine Fortbildung nachgewiesen.

- Wird ein Nachweis tiber die Teilnahme des Servicepersonals an einem
Teeseminar zur Ostfriesischen Teekultur (zum Beispiel beim Ostfriesi-
schen Teemuseum oder einer Bildungseinrichtung / KVHS, IHK, LEB)
vorgelegt, kann die Erteilung des Gutesiegels ohne Vorortpriifung erteilt

werden. Dieser Nachweis muss dem Antrag beigeftigt werden.

Fiir beide Varianten gilt:

- Es wird ein Vertrag abgeschlossen, nachdem die Priifung positiv beschie-
den wurde.

- Das Ergebnis wird an die Ostfriesische Tourismus Gesellschaft (OTG)
weitergegeben. Dort werden die Daten des Vertragsnehmenden auf die
Website der OTG unter dem Stichwort Gutesiegel Ostfriesische Teekultur

eingetragen.

Folgende Daten werden erfasst:
- Name des Unternehmens / Vereins, Anschrift, Tel.-Nr., Mail-Adresse,

Website, Offnungszeiten 1 — 2 Foto(s)

Es handelt sich noch um vorliufige Kriterien. Abschlieflend werden sie

vom Fachbeirat ,Teekultur Ostfriesland“ verabschiedet.
Das Siegel darf nur im ausgewiesenen Zeitraum benutzt werden. Auch

wenn eine mangelnde Ausfiihrung der Ostfriesischen Teezeremonie fest-

gestellt wird, kann das Giitesiegel entzogen werden.

14






s W Regelmifige Teeseminare

Regelmifige Einfuhrungen bzw. Schulungen zur Ostfriesischen Teezere-
monie kénnten im Ostfriesischen Teemuseum Norden stattfinden. Informationen
Informationsmaterial
Weitere Angebote zum Thema Tee und zur Ostfriesischen Teezeremonie Im Projekt Teekultur Ostfriesland wurden folgende Materialien
werden bei der Lindlichen Erwachsenenbildung Niedersachsen e.V., Biiro erstellt, die kostenlos zur Verftigung gestellt werden:
Weser-Ems, vorbereitet. Angedacht ist eine zweitdgige Fortbildung zum
Thema "Ostfriesische Teekultur" als Immaterielles Kulturerbe im Rahmen 1. Flyer mit Ubersicht aller Angebote
der Qualifizierung ,Gistefiihren mit Stern“ entwickelt. 2. Flyer ,Ostfriesische Teezeremonie*

International

Die Volkshochschule und Musikschule Friesland-Wittmund GmbH wird Deutsch Plattdeutsch
im neuen Programm fiir 2021/22 Seminare zur ,Ostfriesischen Teekultur® Niederldndisch Englisch
anbieten.

Barrierefrei
Blindenschrift (Braille)

Leichte Sprache

Tipp

Checkliste 3. Videos

- Wer tibernimmt die Durchfiihrung? Erklarvideo zur ,Ostfriesischen Teezeremonie®

- Wer hat den Hut auf? Teebotschafterinnen und Teebotschafter

- Was kostet das? ,Ostfriesische Teezeremonie“ als Gebardensprach-Film

- Wann soll das Projekt umgesetzt werden?
- Wieviel Zeit / Arbeit muss investiert werden? 4. Download

- Was soll erreicht werden? (Nachhaltigkeit?) www.ostfriesischelandschaft.de/2936.html
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dere Angeboe zum Tee

Ein Gutesiegel ,Ostfriesische Teekultur* konnte den Reiseunternehmen
als Qualitatsmerkmal die Aufwertung ihrer Touren gewihrleisten.

Diese Auflistung stellt eine kleine Auswahl touristischer Angebote vor, die
bereits die Ostfriesische Teezeremonie als Bestandteil ihrer Fahrten auf-

genommen haben.

- Der Reiseanbieter ,ix-tours Studienreisen* (mit Sitz in Luxemburg)

bietet 4-tagige Busreisen mit dem Titel: ,Teereise Ostfriesland“ an.

- Eberhardt TRAVEL aus Kesselsdorf (bei Dresden) bietet eine mehrtigige

Busreise durch Ostfriesland mit Teeseminar an.

- Schlaube-Tours GmbH aus Frank-furt (Oder) bietet eine 6tagige Bustour
durch Ostfriesland mit ,Tee-o-logieseminar* mit Zertifikat zum

,Tee-o-logen* an.

- Miiller-Kylltal-Reisen GmbH aus Trierweiler-Sirzenich (bei Trier) bietet

5-tigige Busreisen durch Ostfriesland & Emsland mit Teeseminar an.

- Mondial Tours aus Locarno (Schweiz) bietet eine kombinierte Flug- und
Busreise mit dem Titel ,,Inselhiipfen in der Ostfriesischen Nordsee“

inklusive Teeseminar an.
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Modelleﬁes
Gutesiegels

Modell A / Modell B
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Foto: © Ostfriesisches Teemuseum Norden



Ein Modell der Gutesiegelvergabe kénnte ein Abonnentensystem sein, d.
h. es wird eine zeitlich befristete Nutzung des Giitesiegels ,Ostfriesische
Teekultur* erteilt. Die zeitliche Befristung wird im Logo ,Ostfriesische Tee-
kultur* ausgewiesen. Statt einer einmaligen Gebuhr kénnte ein Abonnen-
ten-Preis erhoben werden. Wird dieser Beitrag nicht mehr gezahlt, wird das

Giitesiegel entzogen.

Als Cegenleistung kénnten die Mitglieder freien Eintritt in das Ostfriesi-
sche Teemuseum erhalten. Es kénnten 1-2 Teeschulungen jihrlich fur die
Beschiftigten im Ostfriesischen Teemuseum angeboten werden. Das wire
eine sogenannte Win-win-Strategie, die zum Ziel hat, dass alle Beteiligten
einen Nutzen erzielen kénnen. Die das Gitesiegel vergebene Institution

organisiert die Vergabe des Siegels.

Was nichts Rostet,
ist nichts wert.

Die Betriebe und Einrichtungen haben die Moglichkeit, ihren oft saisona-
len Servicekraften eine kostenlose Freizeitméglichkeit und die Fortbildung
zu Teesachkundigen anzubieten. RegelmiRige Schulungen fir (Saison-)
krafte werden als sinnvoll und verpflichtend erachtet, da die oft saisona-
len Krafte zumeist aus Regionen kommen, die die Ostfriesische Teekultur
nicht kennen. Diese Schulungen sollten auch Heimatvereinen und -mu-
seen zuganglich sein. Allerdings musste ihr Abonnenten-Beitrag geringer

sein als bei kommerziell betriebenen Einrichtungen.

A ,Abonne

I

ntensystem®

Das Gutesiegel ist ein teures Gut und

sein. Wer den Preis auf sich nimmt, ist tatsichlich am Immateriellen

sollte preislich entsprechend ausgestaltet

Kulturerbe , Ostfriesische Teekultur" interessiert.

Folgende Leistungen kénnten vom Ostfriesischen
Teemuseum erbracht werden:

- Verwaltungsaufgaben

- Erstellung von Vertrigen

- Bereitstellung von Urkunden, Aufkleber, Beschilderung

- Offentlichkeitsarbeit

- Freier Eintritt

- Jahrlich 1 — 2 Tee-Schulungen

Folgende Leistungen werden von den Abonnenten erbracht:
- Zahlung der Gebtuihr
- Einhaltung der Ostfriesischen Teezeremonie
- Teilnahme an Teeschulungen

- Vorhaltung von Informationen zur Ostfriesischen Teezeremonie

Nutzungsbedingungen fiir das Giitesiegel:
- Verwendung des Gutesiegels auf:
- Getrinke- und Speisekarten
- Firmen- bzw. Vereins-Website

- Offentlichkeitsarbeit (Print und digitale Medien)
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Zur Umsetzung dieses Modells werden vorab Gesprache mit unterschied-

lichen Einrichtungen und in unterschiedlichen Bereichen (Insel, Kiiste,

Binnenland) geftihrt:

1. Hotel mit Gastronomie und Gartencafé, Kiiste
2. Hotel, Binnenland

3. Teestube in einem Heimatmuseum, Binnenland

Es sollen die Akzeptanz, die Umsetzung und die Bereitschaft der Einrich-
tungen zum Produkt Gutesiegel , Ostfriesische Teekultur* evaluiert werden.
Nach diesen Gesprichen wird eine Detailplanung vorgenommen bzw.

weitere Gesprache in anderen Bereichen (z. B. Insel) geftihrt.

Koordinierungsstelle

Tourismus Gastronomie

AG Tourismus AG Giitesiegel
- DEHOGA Ostfrielsand - Ostfriesisches Teemuseum
- Ostfriesland Tourismus GmbH - Teekundige

- Ostfriesische Inseln GmbH - Teeproduzenten

Bildung
AG Bildung
- Jade Hochschulen WHV
- IHK fiir Ostfrielsand und Papenburg

, - — -
Modells A

Die Einfulhrung des Gutesiegels wird wahrend der Projektphase ,Teekultur
Ostfriesland“ intensiv vorbereitet. Die tatsdchliche Umsetzung konnte
unter Vorbehalt friihestens 2022/23 erfolgen. Die Mitglieder der AG Giite-
siegel werden diese Arbeiten unabhingig vom Projekt fortfiihren. Dadurch

ist eine Nachhaltigkeit gegeben.

In den Arbeitsgruppen des Projektes ,Teekultur Ostfriesland“ wurden
Netzwerke aus unterschiedlichsten Bereichen gekniipft, die fiir eine nach-
haltige Verstetigung der Etablierung des Immateriellen Kulturerbes ,Ost-

friesische Teekultur stehen.

Kultur
AG Redewendung

- Plattdutitskbtiro

- Regionalpadagogisches Zentrum (RPZ)

- Ostfriesische Landschaft

- Kulturagentur

-Museumfachstelle
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In Anlehnung an die Plattdeutschbeauftragten™ , die in offentlichen Ein-
richtungen (Landkreis, Stadt und Kommune) fir die Pflege des Platt-
deutschen zustandig sind, kénnten Ehrenamtliche fiir die Ostfriesische
Teekultur gewonnen werden. Im Gegensatz zur plattdeutschen Sprache
gibt es jedoch keine Verpflichtung fiir die kommunalen Einrichtungen, Tee-
beauftragte einzusetzen. Der Weg Ehrenamtliche einzubinden, muss noch

umgesetzt werden.

ExperTee

Im Rahmen von Fortbildungen zur Ostfriesischen Teekultur kann ein But-

ton erworben werden mit dem Pradikat, , ExperTee“ zu sein.

ExperTee 2021

Gerda Muster

Teebotschafter Harm Bengen,

Foto: privat

Teebotschafterinnen und
Teebotschafter

Im Projekt , Teekultur Ostfriesland“ wurden Teebotschafterinnen und Teebot-
schafter gewonnen. Sie werben in jeweils eigens erstellten Videos fiir den

Ostfriesischen Tee. Bisher konnten folgende Personen gewonnen werden:

Klaus-Peter Wolf

Bestsellerautor

Harm Bengen
i i Talea Grensemann
Karikaturist A

Schlerin

Hans-Peter Geerdes alias HP Baxxter

Annie Heger
Sénger

Entertainerin

L Bettina Géschl
Insina Liischen : ) :
: . Kinderliedermacherin und
Moderatorin und Sangerin :
Autorin

Bernd Flessner

i Sylvie Githmann
Windsurfprofi, Deutscher

i Autorin, Slam Poetin
Meister

Enno Bunger Die Videos werden auf dem YouTube Kanal

Singer / Songwriter o
der Ostfriesischen Landschaft und auf der
Website von Ostfriesland.travel gezeigt. Sie werden demndachst auf wei-

teren Websites (z.B. Ostfriesisches Teemuseum Norden) zu sehen sein.
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Modell B Giitesiegelvergabe durch
Fachgremium

Das Konzept Giitesiegelverleihung ,Ostfriesische Teekultur® ist in Anleh-
nung an die KulturKontakte entstanden. Daher wird zunichst der Kultur-

Kontakte-Preis vorgestellt:

,Der KulturKontakte-Preis zeichnet seit 2004 Unternehmen aus, die durch
nachahmenswerte Konzepte mit pfiffigen Ideen und nachhaltigen Vortei-

len fiir beide Seiten Kunst und Kultur férdern.

Der niedersichsische KulturKontakte-Preis fiir unternehmerische Kultur-
forderung steht unter der Schirmherrschaft des Niedersachsischen Minis-

ters fur Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung.

KulturKontakte ist mit ihrer Veranstaltungsreihe jedes Jahr bei einem
anderen kommunalen Kooperationspartner in Niedersachsen zu Gast.
Dieser fungiert als Kontaktstelle zur regionalen Kultur und Wirtschaft und
wirkt engagiert an der Gestaltung der Veranstaltungen mit. Der Kultur-
kontakte-Preis zeichnet als Héhepunkt der Veranstaltungsreihe in einem

Festakt Unternehmen in drei Kategorien aus.“ '

Modell B Gt te81egelver11hug
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Es wird ein Fachgremium ,Giitesiegel Ostfriesische Teekultur® gebildet,
das sich aus Personlichkeiten zusammensetzt, die Einrichtungen und
Institutionen mit einer groflen Bedeutung fiir Ostfriesland vertreten.
Wichtig ist in diesem Zusammenhang, dass die Bereiche Gastronomie
(mit Teestuben / Cafés), Tourismus (Insel, Kiiste, Binnenland), Kurkliniken

und Kultur (Museen, Heimatvereine) einbezogen werden.

Das Fachgremium soll aus 10 Personen bestehen, die aus den Geschifts-
leitungen der Einrichtungen bzw. Institutionen kommen. Sie werden
gezielt angesprochen und ihnen wird ein fester Platz in diesem Gremium

angeboten.

Der Platz ist nicht an die Person, sondern an die Geschiftsleitung
gebunden. Gibt es dort einen Wechsel, folgt die neue Besetzung. Um eine
grofle mediale Aufmerksamkeit zu erreichen, soll eine Unterstitzung
seitens des Niedersichsischen Ministeriums fur Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung oder des Niedersachsischen Ministeriums ftr

Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz erreicht werden.

Der 1. Vorsitz des Fachgremiums wird innerhalb des Gremiums gewahlt.

Folgende Institutionen sind vorgesehen: Eine Wahl findet nicht statt.

Schirmherrschaft:

- Niedersichsisches Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und
Digitalisierung.

- Es konnte eine Jury aus Mitgliedern des Fachgremiums gebildet werden,
die die Vorauswahl fur die drei Kategorien treffen.

- Die Organisation der Veranstaltung wird abwechselnd von den
teilnehmenden Einrichtungen und Institutionen tibernommen.

- Die teeproduzierenden Firmen werden durch die IHK vertreten.

- Die DEHOGA vertritt die Gastronomie mit Teestuben und Cafés.

- Uber das RPZ (Regional Padagogisches Zentrum) werden die
ostfriesischen Schulen angesprochen.

- Uber die Fachstelle Museen / Volkskunde sind neben den Museen auch
die Heimat- und Kulturvereine angesprochen.

- Uber die Regionale Kulturagentur werden 12 Kultursparten angesprochen.

Mitglieder

1. Ostfriesische Landschaft 6. Bunting Teemuseum Leer

2. Regional Pddagogisches Zenrum 7. DEHOGA Ostfriesland

8. IHK fur Ostfriesland und
Papenburg

3. Fachstelle Museen/Volkskunde

4. Regionale Kulturagentur
9. Ostfriesland Tourismus GmbH
5. Ostfriesisches Teemuseum

Norden 10. Ostfriesische Inseln GmbH
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Die Kriterien zur Preisvergabe in den einzelnen Kategorien werden vom

Fachgremium erarbeitet bzw. verabschiedet.

Kategorie 1: Hotel, Gaststittengewerbe und Kurkliniken
Aus diesem Bereich konnen sich Betriebe bewerben bzw. vorgeschlagen

werden.

Kategorie 2: Schulen und Kindergirten
Aus diesem Bereich kénnen sich Schulen bzw. einzelne Schulklassen und

Kindergarten bewerben bzw. vorgeschlagen werden.

Kategorie 3: Teekultur
Aus diesem Bereich werden einzelne Teekundige vorgeschlagen, die mit

besonderen Leistungen hervorgetreten sind.

Die Bewerbungen konnten bis zum Stichtag eingereicht werden. Eine aus-

gewihlte Jury nimmt die Auswahl vor.

Die Finanzierung der Festveranstaltung miusste tber die Einwerbung von
Spenden- bzw. Sponsorengeldern erfolgen. Auch die Einwerbung von For-

dermitteln wire denkbar.

Gﬁtesieelj_Preise

Exd
Ausschreibung einer Preis-Skulptur

Parallel zum Wettbewerb wird unter ostfriesischen Kunstschaffenden die

Preis-Skulptur ausgeschrieben. Die Preis-Skulptur wird in den einzelnen

Kategorien tberreicht.

Bronzestatue ,Teelke* in Leer (Ostfriesland). Das Werk des Leeraner Kiinstlers Karl-

Ludwig Boke steht vor dem Stammhaus des traditionsreichen ostfriesischen Teehan-

delshauses Biinting. Die Firma hat die Statue der ,Teebotschafterin“ auch gestiftet.

Foto:© Ostfriesische Landschaft Bildarchiv, Foto D.H. Schmidt
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Barrierefreiheit ist fiir 10 Prozent der Menschen unentbehrlich, fiir rund

40 Prozent notwendig und fiir 100 Prozent komfortabel. Diese Faustfor-
mel zeigt, dass alle Menschen von der barrierefreien Ausgestaltung der
Lebensraume profitieren, vor allem aber Menschen mit Behinderungen

ein Zugang ermoglicht wird.

Beim Begriff Barrierefreiheit wird oftmals ausschliefRlich an Rollstuhl-
fahrer oder Menschen mit Mobilitatseinschrankungen gedacht. Weni-
ger im Fokus stehen vielfach die Gruppen der Menschen mit Hor- oder
Seheinschriankungen, mit Lernschwierigkeiten oder Familien mit kleinen

Kindern.

Dem Serviceaspekt der Barrierefreiheit wird in Ostfriesland bei der Ange-

botsentwicklung und bei der Vermarktung grofle Bedeutung beigemessen.

Ostfriesland ist die erste deutsche Reiseregion, die die Auszeichnung ,Bar-
rierefreiheit geprift des bundesweit giiltigen Kennzeichnungssystems

»Reisen fiir Alle“ erhalten hat.

Die Ostfriesland Tourismus GmbH ist Mitglied der bundesweiten Arbeits-
gemeinschaft , Leichter Reisen — barrierefreie Urlaubsziele in Deutsch-

land“.”

Auf Basis der bereits existierenden Qualitdtsmerkmale zum Thema Bar-

rierefreiheit, sollen weitere barrierefreie Angebote ausgelotet und bertick-

sichtig werden, um die Tee-Sinneswahrmehmung zu fordern.
Menschen mit Einschrankungen sollen diesen Teegenuss ebenso erfahren
kénnen. Vom Riechen, Schmecken und Gluicklichsein beim Tee trinken, der

Teegenuss spricht alle funf Sinne an:

Riechen

Der Duft von frisch aufgebriihtem Ostfriesentee.

Horen

Das Knacken des Kandis (Kluntjes).

Sehen

Das Aufbliihen der Sahne-Wolken (Wulkjes).

Fuhlen

Das Warmen der Hande an der heifden Teetasse.

Schmecken

Den Tee trinken.
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@ Videos mit Gebardensprache

zur Erklarung der Ostfriesischen Teezeremonie. Die ,Ostfriesische Teeze-

remonie* wurde im Ostfriesischen Teemuseum Norden gefilmt.

Der fertige Film wurde zu einer professionell arbeitenden Firma weiter-

gegeben, um den gesprochen Text in die Deutsche Gebardensprache zu

ubertragen.

Eine staatlich gepriifte taube Gebdrdensprach-Dolmetscherin, eine soge-
nannte gehorlose Muttersprachlerin hat den Text, nach den Bedurfnissen

der Zielgruppe tbersetzt.

'8 Ostfriesische Teezeremonie in
G2 Leichter Sprache

Die Werkstatt fur Leichte Sprache in Aurich hat den Text Uibersetzt.
Die Leichte Sprache ist nach festen Regeln erarbeitet worden ftir:
- Menschen mit geistiger Behinderung

- Menschen mit Problemen beim Lesen und Schreiben.
- Menschen, die gerade Deutsch lernen.

- Alte Menschen.

- Menschen, die Gebirden-Sprache brauchen.

- Jugendliche

Ostfriesische Teezeremonie in
Blindenschrift (Brailleschrift)”

Die Deutsche Blindenanstalt in Marburg hat den Text zur ,Ostfriesischen
Teezeremonie“ in Blindenschrift Gbertragen und auf Punktschriftpapier

ausgedruckt. Nun ist es jederzeit moglich, dort weitere Bogen zu bestellen.

Ost-Friesen-Tee richtig zubereiten und trinken

- Erklarung in Leichter Sprache

Ost-Friesland ist an der Nord-See.

In Ost-Friesland trinken die Menschen viel Tee.

Besonders gerne trinken die Menschen echten Ost-Friesen-Tee.
Echten Ost-Friesen-Tee richtig zubereiten und trinken!

Das geht in Ost-Friesland nach besonderen Regeln.

In Ost-Friesland heifst das: Ost-Friesische Tee-Zeremonie.

Tee-Zeremonie spricht man so: Tee-Zee-ree-mo-nie.

Foto: © Ostfriesisches Teemuseum Norden
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Videos mit Gebardendolmetschenden

Film-im-Film (FiF) ist eine Moglichkeit der Verdolmetschung: Es wird

der Originalfilm mit einer 1:1-Wiedergabe der Informationen aus dem
Audiotext gezeigt. Dazu wird der Originalfilm in leichter Verkleinerung
auf der linken Bildseite gezeigt. Rechts im Bild steht die taube Gebirden-
sprachdolmetscherin — sie steht vor einem transparenten Hintergrund,
um die bestmogliche Sichtbarkeit des Originalfilms und der Gebarden

zu ermdglichen.

Bei dieser Variante namens Film-im-Film empfehlt sich auch der Ein-
satz von Unter-titeln (UT), um gesprochene Inhalte fir Schwerhérende
zugidnglich zu machen. Sonst kénnen Schwerhérende, die die Gebarden-
sprache nicht beherrschen, die Inhalte eines solchen Filmes nicht folgen.
Bei der Produktion von einem solchen Film-im-Film arbeiten immer zwei

qualifizierte Gebardensprachdolmetschende eng zusammen.

yomma GmbH

Borsteler Chaussee 85-99a, Haus 6
22453 Hamburg

Tel.: 040 39990154

E-Mail: info@yomma.de

Internet: wwwyomma.de

Information

Ubersetzung in Brailleschrift

Umsetzung auf Punktschriftpapier

Deutsche Blindenstudienanstalt e.V. (blis-ta)

Am Schlag 2-12

35037 Marburg

Tel.: +49 6421 606-0

E-Mail: barrierefrei@blista.de

Internet: www.blista.de

Unter ,Ostfriesischen Teekultur* kénnen Handzettel bestellt werden. Min-

destabnahme 20 Exemplare.

Tipp
Bedenken Sie bitte, dass Sehende das Papier nicht lesen kénnen.
Versehen Sie es in lhrem Hause mit einer Banderole ,,ACHTUNG

BLINDENSCHRIFT*.

29






Fufinoten

Seite 4

' Ostfriesische Halbinsel = Ostfriesland: Landkreis Aurich, Landkreis Leer,
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Name des Forderprogramms:
Richtlinie uber die Gewahrung von Zuwendungen zur Férderung touris-
tischer Projekte Niedersichsisches Ministerium fuir Wirtschaft, Arbeit,

Verkehr und Digitalisierung

Laufzeit des Projektes:

01.10.2020 bis 30.04.2022

Geférdert von

Niedersachsisches Ministerium fiir Wirtschaft,
)y Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
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